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Odstúpenie od zmluvy
v zmysle § 7 a nasl. zákona č. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebiteľa pri predaji tovaru alebo poskytovaní služieb na základe zmluvy uzatvorenej na diaľku alebo zmluvy uzavretej mimo prevádzkových priestorov predávajúceho a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov


Meno, priezvisko, titul:  ..............................................................................................


Adresa:                         ..............................................................................................


Telefónne číslo:            ...............................................................................................


Mail:                              ...............................................................................................
(ďalej len „spotrebiteľ“)

Týmto odstupujem v súlade s § 8 a nasl. zákona č. 102/2014 Z .z. o ochrane spotrebiteľa pri predaji tovaru alebo poskytovaní služieb na základe zmluvy uzatvorenej na diaľku alebo zmluvy uzavretej mimo prevádzkových priestorov predávajúceho a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších právnych predpisov od zmluvy o poskytovaní služieb uzatvorenej s podnikateľom: 

Obchodné meno:         DENA SK s.r.o. 
Registrácia:                  zap. v obch. reg. Okresného súdu Žilina, oddiel Sro, vl. č. 55686/L
Sídlo:                            Kalinov 295, Krásno nad Kysucou 023 02
IČO:                               46 439 714 
DIČ:                               2023378027
IČ DPH:                         SK2023378027
Zast.:                             Vladimír Šubert, konateľ
Mail:                              motokocky@gmail.com
Tel. č.:                           +421911 314 069
(ďalej len „prevádzkovateľi“)


ktorá vznikla na základe mojej registrácie na internetovej stránke www.vivem.sk dňa ......................................

Prípadnú platbu za služby žiadam vrátiť bankovým prevodom na účet IBAN: .........................................................

Spotrebiteľ svojim podpisom potvrdzuje správnosť údajov. 




V ........................................, dňa ....................................


............................................
        podpis spotrebiteľa







Poučenie o uplatnení práva spotrebiteľa na odstúpenie od zmluvy


Právo na odstúpenie od zmluvy
[bookmark: f_5899965]Máte právo odstúpiť od tejto zmluvy bez uvedenia dôvodu v lehote 14 dní od uzatvorenia zmluvy o poskytovaní služieb, tzn. od registrácie na internetovej stránke www.vivem.sk. 
[bookmark: f_5899966]
[bookmark: f_5899464][bookmark: f_5899466]V zmysle § 7 ods. 6 písm. c) a nasl. zákona č. č. 102/2014 Z. z. spotrebiteľ nemôže odstúpiť od zmluvy, predmetom ktorej je: 
a) poskytovanie služby, ak sa jeho poskytovanie začalo s výslovným súhlasom spotrebiteľa a spotrebiteľ vyhlásil, že bol riadne poučený o tom, že vyjadrením tohto súhlasu stráca právo na odstúpenie od zmluvy, 
b) poskytovanie elektronického obsahu inak ako na hmotnom nosiči, ak sa jeho poskytovanie začalo s výslovným súhlasom spotrebiteľa a spotrebiteľ vyhlásil, že bol riadne poučený o tom, že vyjadrením tohto súhlasu stráca právo na odstúpenie od zmluvy.
a v iných prípadoch ustanovených zákonom. 

Pri uplatnení práva na odstúpenie od zmluvy nás informujte o svojom rozhodnutí odstúpiť od tejto zmluvy jednoznačným vyhlásením zaslaným poštou na adresu
DENA SK s.r.o. 
Kalinov 295, Krásno nad Kysucou 023 02
alebo na e-mail motokocky@gmail.com. 
[bookmark: f_5899968][bookmark: f_5899969]Na tento účel môžete použiť tento vzorový formulár na odstúpenie od zmluvy.
Lehota na odstúpenie od zmluvy je zachovaná, ak zašlete oznámenie o uplatnení práva na odstúpenie od zmluvy pred tým, ako uplynie lehota na odstúpenie od zmluvy.
[bookmark: f_5899970]
[bookmark: f_5899971]Dôsledky odstúpenia od zmluvy
Po odstúpení od zmluvy Vám vrátime všetky platby, ktoré ste uhradili v súvislosti s uzavretím zmluvy, najmä cenu za služby. Platba Vám budú vrátená bez zbytočného odkladu, najneskôr do 14 dní odo dňa, keď nám bolo doručené Vaše oznámenie o odstúpení od tejto zmluvy, a to rovnakým spôsobom, aký ste použili pri Vašej platbe, ak ste výslovne nesúhlasili s iným spôsobom platby, a to bez účtovania akýchkoľvek ďalších poplatkov.
[bookmark: f_5899972]
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